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Ʊসবা Ĵদান ĴিতŶিত (Citizen's Charter) 
নাগিরক Ʊসবা 

(িশ¢াথƳীেদর জন� Ĵেযাজ�) 
অিফস সময়সূিচ: রিববার হেত বৃহƒিতবার, সকাল ৯.০০টা হেত িবকাল ৪.০০টা পযƳĜ (১.০০টা – ২.০০টা মধ�াƠ িবরিত) 

�িমক 

নং 
Ʊসবার নাম Ʊসবা Ĵদান পĆিত Ĵেয়াজনীয় কাগজপø এবং ĴািĮƐান Ʊসবার মূল� এবং পিরেশাধ পĆিত Ʊসবা Ĵদােনর সময়সীমা 

দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

২. ভিতƳ বািতল সাদা কাগেজ িডন বরাবর  

িবভােগর Ʊচয়ারম�ান 

মাধ�েম আেবদন করেত 

হেব। 

িবভােগ ভিতƳর Ʊপ-ইন িƜেপর 

ফেটাকিপ (িশ¢াথƳীর অংশ) এবং 

িবųিবদ�ালেয় ভিতƳ পরী¢ার 

Ĵেবশপেøর ফেটাকিপ।  

Ĵেযাজ� নয়। ৫ কাযƳিদবস নাম : .Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : Ʊমাহাŗদ মহসীন  

িসিনয়র এডিমিনেƊিটভ 

অিফসার  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৯১১৬৫৮৪৩৫  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক   

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

৩. পুনঃভিতƳ িবųিবদ�ালয় ওেয়বসাইট 

(https://du.ac.bd) 

হেত পুন:ভিতƳর িনধƳািরত 

১) Ĵেবশপø 

২) ভিতƳ সনদ 

িবনামূেল� একােডিমক কিমিটর 

িমিটং হওয়া সােপে¢ 

নাম :  Ʊমাহাŗদ মহসীন  

পদবী :  িসিনয়র 

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  
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�িমক 

নং 
Ʊসবার নাম Ʊসবা Ĵদান পĆিত Ĵেয়াজনীয় কাগজপø এবং ĴািĮƐান Ʊসবার মূল� এবং পিরেশাধ পĆিত Ʊসবা Ĵদােনর সময়সীমা 

দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

ফরম ডাউনেলাড কের তা 

যথাযথভােব পূরণ কের 

এবং সাদা কাগেজ 

পুন:ভিতƳর কারণ উেŬখ 

কের Ʊচয়ারম�ান বরাবর  

আেবদন করেত হেব।  

 

 

এডিমিনেƊিটভ অিফসার  

 

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান 

িবভাগ 

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

৪. িবেশষ িবেবচনা 

পুন:ভিতƳ 

যথাযথ কারণ উেŬখ কের 

সাদা কাগেজ ƱরিজƊার 

বরাবর (মাধ�ম িডন ও 

Ʊচয়ারম�ান) আেবদন 

করেত হেব। 

আেবদনপø Ĵেয়াজনীয় 

কাগজপøসহ িবভাগীয় 

অিফেস জমা িদেত হেব। 

১) Ĵেবশপø 

২) ভিতƳ সনদ 

৩) পূবƳবতƳী বেষƳ ভিতƳর Ʊপ-ইন-

িƜেপর ফেটাকিপ। 

৪) পূবƳবতƳী বেষƳর মাকƳশীেটর 

ফেটাকিপ (যিদ থােক)। 

িডনস কিমিট কতৃƳক ধাযƳকৃত 

জিরমানা সােপে¢ 

অিনধƳািরত নাম : Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

 

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৯১১৬৫৮৪৩৫  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক   

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

৫. Ƒাতেকাóর ƱŴিণেত িনধƳািরত ভিতƳ ফরেমর ১) Ƒাতক (সŗান) চূড়াĜ মাকƳিশেটর িবÑিĮ অনুযায়ী ভিতƳ িফ জমা ১৫ কাযƳিদবস নাম : Ʊমাহাŗদ মহসীন Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 
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দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

ভিতƳ মাধ�েম আেবদন করেত 

হেব। 

 

 

সত�ািয়ত কিপ 

২)  অিভভাবেকর বািষƳক আেয়র 

সনদ। 

৩। অন�ান� পাবিলক িবų িবদ�ালেয়র 

িশ¢াথীেদর মাইে²শন Ʊলটার এর 

মূল কিপ।  

 

(িনধƳািরত আেবদন ফরম িবভাগীয় 

অিফেস পাওয়া যােব/৩১৪ নং  

কে¢ পাওয়া যােব) 

 

িদেত হেব। পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

  

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান 

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

৬. ফেলাĨয়ন যথাযথ কারন উেŬখ কের 

সাদা কাগেজ িবভাগীয় 

Ʊচয়ারম�ান বরাবর  

আেবদন করেত হেব। 

 

১) মাকƳশীেটর ফেটাকিপ িবনামূেল� অিনধƳািরত 

  

নাম : .. Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক   

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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ail.com  

 

  

 

৭. িবেশষ িবেবচনায় 

ফেলাĨয়ন 

যথাযথ কারণ উেŬখ কের 

সাদা কাগেজ ƱরিজƊার 

বরাবর (মাধ�ম িডন ও 

Ʊচয়ারম�ান) আেবদন 

করেত হেব। 

আেবদনপø Ĵেয়াজনীয় 

কাগজপøসহ িবভাগীয় 

অিফেস জমা িদেত হেব। 

 

১) মাকƳশীেটর ফেটাকিপ। 

২। এডিমট কােডƳর ফেটা কিপ  

িডনস কিমিট কতৃƳক ধাযƳকৃত 

জিরমানা সােপে¢ 

অিনধƳািরত নাম : . Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১   

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

 

  

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান  

িবভাগ 

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

 

৮. ভিতƳর সনদপø ও 

আইিড কাডƳ Ĵদান 

ƱরিজƊার অিফস Ʊথেক 

সরবরাহকৃত ভিতƳর সনদ 

ও আইিড কাডƳ িবভােগর 

অিফস Ʊথেক সরবরাহ 

করা হয়। 

িবভােগ ভিতƳর Ʊপ-ইন িƜপ 

িশ¢াথƳীর অংশ/ আই িড  কাডƳ  

এর ফেটাকিপ Ĵদান করেত হেব 

এবং অিফস  সরবরাহ করেত হেব।  

িবনামূেল� ৫ কাযƳিদবস নাম : Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার    

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১    

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান  

িবভাগ 

তািôক পদাথƳ িবÑান  

িবভাগ 
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śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

ail.com  ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

৯. এসএসিস ও 

এইচএসিস এবং 

অনােসƳর -এর মূল 

মাকƳশীট Ʊফরত 

Ĵদান  

সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন করƱত 

হেব। 

িবভােগ ভিতƳর Ʊপ-ইন িƜেপর 

ফেটাকিপ (িশ¢াথƳীর অংশ) 

িবনামুেল� ৫ কাযƳিদবস নাম :  Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার    

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১    

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

 ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান  

িবভাগ 

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

১০. Ĵত�য়নপø Ĵদান সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন / 

িবভােগর িনধƳািরত ফরেম  

িশ¢াথƳীর  সকল তথ� 

Ĵদান পূবƳক আেবদন 

করেত হেব। 

িবভােগ ভিতƳর Ʊপ-ইন িƜেপর 

ফেটাকিপ (িশ¢াথƳীর অংশ)/আইিড 

কােডƳর ফেটাকিপ  

িবনামূেল�  ৩  কাযƳিদবস নাম :  Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১   

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

 ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳ িবÑান 

িবভাগ 

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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�িমক 

নং 
Ʊসবার নাম Ʊসবা Ĵদান পĆিত Ĵেয়াজনীয় কাগজপø এবং ĴািĮƐান Ʊসবার মূল� এবং পিরেশাধ পĆিত Ʊসবা Ĵদােনর সময়সীমা 

দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

ail.com  

 

 

  

 

১১. Ĵশংসাপø/ 

Testimonial 

Ĵদান 

সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন / 

িবভােগর িনধƳািরত ফরেম  

িশ¢াথƳীর সকল তথ� 

Ĵদান পূবƳক আেবদন 

করেত হেব। 

Ƒাতেকাóর ফাইনাল পরী¢ার  

মাকƳশীেটর ফেটাকিপ িদেত হেব। 

িবনামূেল�  

 

৩ কাযƳিদবস নাম : .. Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১   

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

 

  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন   

তািôক পদাথƳ িবÑান  

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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�িমক 

নং 
Ʊসবার নাম Ʊসবা Ĵদান পĆিত Ĵেয়াজনীয় কাগজপø এবং ĴািĮƐান Ʊসবার মূল� এবং পিরেশাধ পĆিত Ʊসবা Ĵদােনর সময়সীমা 

দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

১২. Appeared 

Certificate Ĵদান 

সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন / 

িবভােগর িনধƳািরত ফরেম  

িশ¢াথƳীর সকল তথ� 

Ĵদান পূবƳক আেবদন 

করেত হেব। 

 িবনামূেল�  

 

২ কাযƳিদবস নাম : Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী :  িসিনয়র 

এডিমিনেƊিটভ অিফসার  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com 

 

Ʊচয়ারম�ান  ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড.মুহাŗদ śƝল আিমন 

তািôক পদাথƳ িবÑান 

িবভাগ 

ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

১৩. Medium of 

Instruction Ĵদান 

 

সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন / 

িবভােগর িনধƳািরত ফরেম  

িশ¢াথƳীর সকল তথ� 

Ĵদান পূবƳক আেবদন 

করেত হেব। 

মাƉাসƳ ফাইনাল পরী¢ার 

মাকƳশীেটর ফেটাকিপ িদেত হেব। 

নগদ ... টাকা /  

িবভাগ কতৃƳক Ĵদó Ʊপ-িƜেপর 

মাধ�েম/িবভাগ হেত িহসাব 

নŔর সং²হ কের Ʊসানালী 

ব�াংক ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

ক�াŐাস শাখার িনধƳািরত জমা 

২ কাযƳিদবস নাম : Ʊমাহাŗদ মহসীন  

পদবীঃ  িসিনয়র 

এডিমিনেƊিটভ অিফসার  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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�িমক 

নং 
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দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

িƜেপর মাধ�েম িবভাগীয় িফ 

বাবদ ........ টাকা জমা িদেত 

হেব। 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com 

 

  

 

 

১৪. Transcript 

(Departmental) 

Ĵদান 

সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান  

পরী¢া িনয়Ğক অিফস 

ÞাĬি�ĭ শাখায় 

Ʊযাগােযাগ করেত হেব। 

 নগদ ... টাকা /  

িবভাগ কতৃƳক Ĵদó Ʊপ-িƜেপর 

মাধ�েম/িবভাগ হেত িহসাব 

নŔর সং²হ কের Ʊসানালী 

ব�াংক ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

ক�াŐাস শাখার িনধƳািরত জমা 

িƜেপর মাধ�েম িবভাগীয় িফ 

বাবদ ........ টাকা জমা িদেত 

হেব। 

৫ কাযƳিদবস নাম : Ʊমাহাŗদ  মহসীন 

পদবী :  িসিনয়র 

এডিমিনেƊিটভ অিফসার  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/৭০৫১   

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

 

Ʊচয়ারম�ান  ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

১৫. িবভাগীয় বৃিó Ĵদান সাদা কাগেজ Ʊচয়ারম�ান 

বরাবর আেবদন / 

িবভােগর িনধƳািরত ফরেম  

িবÑিĮ অনুযায়ী Ĵেয়াজনীয় 

কাগজপø আেবদেনর সােথ সংযু� 

করেত হেব। 

িবনামূেল� অিনধƳািরত নাম :  Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 
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�িমক 

নং 
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দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

িশ¢াথƳীর সকল তথ� 

Ĵদান পূবƳক আেবদন 

করেত হেব। 

এডিমিনেżিটভ অিফসার    

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

 ƗাƐ�বীমা ƗাƐ�বীমা ফরম  

(https://du.ac.bd) 

ফরম পুরন কের 

Ĵেয়াজনীয়  কাগজপøসহ 

িবভাগীয় অিফেস জমা 

িদেত হেব। 

১) ড�েরর ƱĴসি�পশন। 

২) সকল িবেলর Ʊমইন কিপ ও 

ফেটাকিপ 

৩) ভিতƳর Ʊপ-ইন-িƜপ 

 

িবনামূেল� অিনধƳািরত নাম : . Ʊমাহাŗদ মহসীন 

পদবী : িসিনয়র 

এডিমিনেżিটভ অিফসার   

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

০১৯১১৬৫৮৪৩৫/ ৭০৫১   

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) : 

md.mohsin.tahsan@gm

ail.com  

 

পদবী :  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর :  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 
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দািয়üĴাĮ কমƳকতƳা (নাম, 

পদিব, Ʊফান নŔর ও ইেমইল) 

উĕƳতন কমƳকতƳার পদিব, 

śম নŔর, অিফিসয়াল 

Ʊটিলেফান ও ইেমইল। 

 

১৬. Institutional E-

mail ID সং�াĜ 

সমস�া (Password 

Recovery) 

সমাধান 

সিঠক ই-Ʊমইল আইিডসহ 

সাদা কাগেজ িবভাগীয় ই-

Ʊমইল এডিমন বরাবর 

সাদা কাগেজ আেবদন 

Ĵেযাজ� নয় িবনামূেল� ০৫ কাযƳিদবস নাম : সাফায়াতুল আিমন 

পদবী : িসিনয়র ল�াবএেটন 

ƱডĖ  

Ʊমাবাইল/অিফস নŔর : 

০১৭৫২৭৩৫২৩৭  

ই-Ʊমইল (যিদ থােক) :  

 

Ʊচয়ারম�ান ও সহেযাগী 

অধ�াপক  

ড. মুহাŗদ śƝল আিমন  

তািôক পদাথƳিবÑান  

িবভাগ, ঢাকা িবųিবদ�ালয় 

 

 

 


