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মেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen's Charter) 
নাগতিক মেবা 

(তিক্ষার্থীয়দি জনয প্রয় াজয) 
অতিে েেেেূতি: িতববাি হয়ি বৃহস্পতিবাি, েকাল ৯.০০টা হয়ি তবকাল ৪.০০টা প থন্ত (১.০০টা – ২.০০টা েধ্যাহ্ন তবিতি) 

ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

১. ভতিথ (১ে বর্থ 
তিক্ষার্থী) 

তবভাগ প্রাতিি পি অন 
লাইন 
(https://admission.eis
.du.ac.bd)-এ তনয়দথতিি 
কাগজপত্রেহ তিক্ষার্থীয়ক 
তবভাগীে অতিয়ে (রুে নং-
৭০৬)-এ ম াগায় াগ 
কিয়ি হয়ব। 
 

(https://admission.eis.du.ac.b
d)-এি তনয়দথতিি কাগজপত্র 

তবভাগ হয়ি তহোব নম্বি ও 
তহোয়বি নাে েংগ্রহ কয়ি 
মোনালী বযাংক ঢাকা 
তবশ্বতবদযালে কযাম্পাে িাখাি 
তনধ্থাতিি জো তিয়পি োধ্যয়ে 
তবভাগীে তি জো তদয়ি হয়ব। 
 
 
 

তবজ্ঞতি অনু ােী নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 
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ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

২. ভতিথ বাতিল োদা কাগয়জ তডন বিাবি  
তবভায়গি মিোিেযান 
োধ্যয়ে আয়বদন কিয়ি 
হয়ব। 

তবভায়গ ভতিথি মপ-ইন তিয়পি 
িয়টাকতপ (তিক্ষার্থীি অংি) এবং 
তবশ্বতবদযালয়ে ভতিথ পিীক্ষাি 
প্রয়বিপয়ত্রি িয়টাকতপ।  

প্রয় াজয নে। ৫ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

৩. পুনঃভতিথ তবশ্বতবদযালে ওয়েবোইট 
(https://du.ac.bd) 
হয়ি পুন:ভতিথি তনধ্থাতিি 
িিে ডাউনয়লাড কয়ি িা 
 র্া র্ভায়ব পূিণ কয়ি 
এবং োদা কাগয়জ 
পুন:ভতিথি কািণ উয়েখ 

১) প্রয়বিপত্র 
২) ভতিথ েনদ 

তবনােূয়লয একায়ডতেক কতেতটি 
তেতটং হওো োয়পয়ক্ষ 

নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
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কয়ি মিোিেযান বিাবি  
আয়বদন কিয়ি হয়ব।  
 
 
 

mosharrafkauser3@gm
ail.com 

imran_tfp@du.ac.bd 

৪. স্নািয়কাত্তি মেতণয়ি 
ভতিথ 

তনধ্থাতিি ভতিথ িিয়েি 
োধ্যয়ে আয়বদন কিয়ি 
হয়ব। 
 
 

১) স্নািক (েম্মান) িূড়ান্ত োকথতিয়টি 
েিযাতেি কতপ 
২)  অতভভাবয়কি বাতর্থক আয়েি 
েনদ। 
 
(তনধ্থাতিি আয়বদন িিে তবভাগীে 
অতিয়ে পাওো  ায়ব/৭০৬ নং কয়ক্ষ 
পাওো  ায়ব) 
 

তবজ্ঞতি অনু ােী ভতিথ তি জো 
তদয়ি হয়ব। 

৫ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
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৫. িয়লান্নেন  র্া র্ কািয়ণ উয়েখ 
কয়ি োদা কাগয়জ 
তবভাগীে মিোিেযান 
বিাবি  আয়বদন কিয়ি 
হয়ব এবং তনতদথষ্ট েেয়ে 
পিবিথী বযায়িি োয়র্ 
িয়লান্নেন পিীক্ষাি 
তনবন্ধন েম্পন্ন কিয়ি 
হয়ব। 

১) োকথিীয়টি িয়টাকতপ তবনােূয়লয অতনধ্থাতিি নাে : জনাব মোহাম্মদ 
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মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

৬. তবয়ির্ তবয়বিনাে 
িয়লান্নেন 

 র্া র্ কািণ উয়েখ কয়ি 
োদা কাগয়জ মিতজোি 
বিাবি (োধ্যে তডন ও 
মিোিেযান) আয়বদন 
কিয়ি হয়ব। 
আয়বদনপত্র প্রয়োজনীে 
কাগজপত্রেহ তবভাগীে 
অতিয়ে জো তদয়ি হয়ব। 
 

১) োকথিীয়টি িয়টাকতপ। তডনে কতেতট কিৃথক ধ্া থকৃি 
জতিোনা োয়পয়ক্ষ 

অতনধ্থাতিি নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

৭. ভতিথি েনদপত্র ও 
আইতড কাডথ প্রদান 

মিতজোি অতিে মর্য়ক 
েিবিাহকৃি ভতিথি েনদ 
ও আইতড কাডথ তবভায়গি 
অতিে মর্য়ক েিবিাহ 
কিা হে। 

তবভায়গ ভতিথি মপ-ইন তিপ 
তিক্ষার্থীি অংি/ আই তড  কাডথ  

তবনােূয়লয অতনধ্থাতিি নাে : নাজেুল হাোন 
পদবী: মটকতনকযাল 
এতেস্ট্যান্ট  
মোবাইল: ০১৫৫১৮০৭৫৫১ 
ই-মেইল: 
naz@office.du.ac.bd 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
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 Dhaka-1000, Bangladesh

Tel: 88-02-9661900-73/6621 (Off.) Mobile: +8801998422193 

E-mail: tfp@du.ac.bd, Web: tfp.du.ac.bd  

টেলিলিশন, চিলিত্র ও ফটেোগ্রলফ লিিোগ 

ঢোকো লিশ্বলিদ্যোিয় 

ঢোকো-১০০০, িোাংিোটদ্শ 

টফোন: ৮৮-০২-৯৬৬১৯০০-৭৩/৬৬২১ (অলফস), ট োিোইি: +৮৮০১৯৯৮৪২২১৯৩ 

ই-মেইল : tfp@du.ac.bd, ওয়েভ: tfp.du.ac.bd  
 

 

ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

৮. এেএেতে ও 
এইিএেতে-এি েূল 
োকথিীট মিিি 

োদা কাগয়জ মিোিেযান 
বিাবি আয়বদন কিয়ি 
হয়ব। 

তবভায়গ ভতিথি মপ-ইন তিয়পি 
িয়টাকতপ (তিক্ষার্থীি অংি) 

তবনােূয়লয ৫ কা থতদবে নাে : নাজেুল হাোন 
পদবী: মটকতনকযাল 
এতেস্ট্যান্ট  
মোবাইল: ০১৫৫১৮০৭৫৫১ 
ই-মেইল: 
naz@office.du.ac.bd 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

৯. প্রিযেনপত্র প্রদান োদা কাগয়জ মিোিেযান 
বিাবি আয়বদন তিক্ষার্থীি 
েকল ির্য (বাংলা এবং 
ইংয়িতজ)-মি প্রদান পূবথক 
আয়বদন কিয়ি হয়ব। 

তবভায়গ ভতিথি মপ-ইন তিয়পি 
িয়টাকতপ (তিক্ষার্থীি অংি)/আইতড 
কায়ডথি িয়টাকতপ  

তবনােূয়লয ৩ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
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টেলিলিশন, চিলিত্র ও ফটেোগ্রলফ লিিোগ 

ঢোকো লিশ্বলিদ্যোিয় 

ঢোকো-১০০০, িোাংিোটদ্শ 

টফোন: ৮৮-০২-৯৬৬১৯০০-৭৩/৬৬২১ (অলফস), ট োিোইি: +৮৮০১৯৯৮৪২২১৯৩ 

ই-মেইল : tfp@du.ac.bd, ওয়েভ: tfp.du.ac.bd  
 

 

ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

১০. প্রিংোপত্র/ 
Testimonial 

প্রদান 

োদা কাগয়জ মিোিেযান 
বিাবি আয়বদন তিক্ষার্থীি 
েকল ির্য (বাংলা এবং 
ইংয়িতজ)-মি প্রদান পূবথক 
আয়বদন কিয়ি হয়ব। 

স্নািক িূড়ান্ত (৮ে মেতেস্ট্াি) অর্বা 
স্নািয়কাত্তি ২ে মেতেস্ট্াি িাইনাল 
পিীক্ষাি োকথিীয়টি িয়টাকতপ তদয়ি 
হয়ব। 

তবনােূয়লয ৪ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

১২. Appeared 
Certificate প্রদান 

োদা কাগয়জ মিোিেযান 
বিাবি আয়বদন তিক্ষার্থীি 
েকল ির্য (বাংলা এবং 
ইংয়িতজ)-মি প্রদান পূবথক 

 তবনােূয়লয ৪ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
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টেলিলিশন, চিলিত্র ও ফটেোগ্রলফ লিিোগ 

ঢোকো লিশ্বলিদ্যোিয় 

ঢোকো-১০০০, িোাংিোটদ্শ 

টফোন: ৮৮-০২-৯৬৬১৯০০-৭৩/৬৬২১ (অলফস), ট োিোইি: +৮৮০১৯৯৮৪২২১৯৩ 

ই-মেইল : tfp@du.ac.bd, ওয়েভ: tfp.du.ac.bd  
 

 

ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

আয়বদন কিয়ি হয়ব। মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

১৩. Medium of 

Instruction প্রদান 

 

োদা কাগয়জ মিোিেযান 
বিাবি আয়বদন তিক্ষার্থীি 
েকল ির্য (বাংলা এবং 
ইংয়িতজ)-মি প্রদান পূবথক 
আয়বদন কিয়ি হয়ব। 

তবএেএে ৮ে মেতেস্ট্াি অর্বা 
এেএেএে ২ে মেতেস্ট্াি িাইনাল 
পিীক্ষাি োকথিীয়টি িয়টাকতপ তদয়ি 
হয়ব। 

তবনােূয়লয ৩ কা থতদবে নাে : জনাব মোহাম্মদ 
মোিািিি কাওছাি 
পদবী : এডতেতনয়েতটভ 
অতিোি 
মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৯৯৮৪২২১৯৩ 
ই-মেইল: 
mosharrafkauser3@gm
ail.com 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

১৪ স্বাস্থযবীো স্বাস্থযবীো িিে  
(https://du.ac.bd) 

১) পুিনকৃি িিে 
২) ডক্টয়িি মপ্রেতক্রপিন। 

তবনােূয়লয অতনধ্থাতিি নাে : মো. মোয়েনুল হক 

পদবী : মটকতনকযাল 

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
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টেলিলিশন, চিলিত্র ও ফটেোগ্রলফ লিিোগ 

ঢোকো লিশ্বলিদ্যোিয় 

ঢোকো-১০০০, িোাংিোটদ্শ 
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ক্রতেক 

নং 
মেবাি নাে মেবা প্রদান পদ্ধতি প্রয়োজনীে কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান মেবাি েূলয এবং পতিয়িাধ্ পদ্ধতি মেবা প্রদায়নি েেেেীো 

দাতেত্বপ্রাি কেথকিথা (নাে, 

পদতব, মিান নম্বি ও ইয়েইল) 

উর্ধ্থিন কেথকিথাি পদতব, 

রুে নম্বি, অতিতেোল 

মটতলয়িান ও ইয়েইল। 

িিে পুিন কয়ি 
প্রয়োজনীে  কাগজপত্রেহ 
তবভাগীে অতিয়ে জো 
তদয়ি হয়ব। 

৩) েকল তবয়লি মেইন কতপ ও 
িয়টাকতপ 
৪) ভতিথি মপ-ইন-তিপ 
 

এতেস্ট্যান্ট কাে কযায়েিােযান 

মোবাইল/অতিে নম্বি : 
০১৮৪৩৫১৯১৩৫ 

ই-মেইল ( তদ র্ায়ক) : 
momenul@office.du.ac.
bd 

মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 

১৫. Institutional E-
mail ID েংক্রান্ত 
েেেযা (Password 

Recovery) 
েোধ্ান 

েতিক ই-মেইল ও মিান 
নম্বি েহ তবভায়গি 
মিোিেযান বিাবি োদা 
কাগয়জ আয়বদন। 

প্রয় াজয নে তবনােূয়লয ০৩ কা থতদবে নাে : নাজেুল হাোন 
পদবী: মটকতনকযাল 
এতেস্ট্যান্ট  
মোবাইল: ০১৫৫১৮০৭৫৫১ 
ই-মেইল: 
naz@office.du.ac.bd  

জনাব এে এে ইেিান 
মহায়েন 
মিোিেযান 
মটতলতভিন, িলতিত্র ও 
িয়টাগ্রাতি তবভাগ 
ঢাকা তবশ্বতবদযালে 
ই-মেইল: 
imran_tfp@du.ac.bd 
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Department of Television, Film and Photography 

 University of Dhaka

 Dhaka-1000, Bangladesh

Tel: 88-02-9661900-73/6621 (Off.) Mobile: +8801998422193 

E-mail: tfp@du.ac.bd, Web: tfp.du.ac.bd  

টেলিলিশন, চিলিত্র ও ফটেোগ্রলফ লিিোগ 

ঢোকো লিশ্বলিদ্যোিয় 

ঢোকো-১০০০, িোাংিোটদ্শ 

টফোন: ৮৮-০২-৯৬৬১৯০০-৭৩/৬৬২১ (অলফস), ট োিোইি: +৮৮০১৯৯৮৪২২১৯৩ 

ই-মেইল : tfp@du.ac.bd, ওয়েভ: tfp.du.ac.bd  
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