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ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 
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ফফা প্রদান প্রমতশ্রুমত (Citizen’s Charter) 

নাগমযক ফফা 

(মক্ষাথীদদয জনয প্রদমাজয) 

অমপ ভয়ূমি: যমফফায দত ফৃস্পমতফায, কার 9.00টা দত মফকার 4.00টা ম যন্ত (1.00টা-2.00টা ভধযাহ্ন মফযমত) 
 

ক্রমভক 

নাং 

ফফায নাভ ফফা প্রদান দ্ধমত প্রদয়াজনীয় কাগজত্র এফাং 

প্রামিস্থান 

ফফায ভূরয এফাং মযদাধ 

দ্ধমত 

ফফা প্রদাদনয 

ভয়ীভা 

দাময়ত্বপ্রাি কভ যকতযা (নাভ, 

দমফ, ফপান নম্বয ও ইদভইর 

উর্ধ্ যতন কভ যকতযায দমফ, 

রুভ নম্বয, অমপময়ার 

ফটমরদপান ও ইদভইর 

1. বমতয (1ভ ফল য 

মক্ষাথী) 

মফবাগ প্রামিয য অন রাইন (https: 

//admission.eis.du.ac.bd) এ মনদদযমত 

কাগজত্র মক্ষাথীদক মফবাগীয় অমপদ 

(করাবফন, কক্ষ নাং 2021) ফমাগাদমাগ 

কযদত দফ। 

(https: //admission.eis.du.ac.bd) 

-এয মনদদযমত কাগজত্র 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

কযাম্পা াখায়  মফবাগীয় 

উন্নয়ন মপ জভা মদদত দফ। 

মফজ্ঞমি অনুমায়ী নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

2. বমতয ফামতর াদা কাগদজ মিন ফযাফয মফবাদগয 

ফিয়াযভযাদনয ভাধযদভ আদফদন কযদত দফ। 

মফবাদগ বমতযয ফ-ইন মিদয 

পদটাকম (মক্ষাথীয অাং) এফাং 

মফশ্বমফদযারদয় বমতয যীক্ষায 

প্রদফদত্রয পদটাকম। 

প্রদমাজয নয়। 2 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

3. ুনোঃবমতয মফশ্বমফদযারয় ওদয়ফাইট (https: //du.ac.bd) 

দত ুন:বমতযয মনধ যামযত পযভ িাউনদরাি 

কদয তা মথামথবাদফ ূযণ কদয এফাং াদা 

কাগদজ ুন:বমতযয কাযণ উদেখ কদয 

প্রদবাস্ট ফযাফয আদফদনত্র মফবাগীয় 

অমপদ জভা মদদত দফ। ভাধযভ মদদফ মিন 

ও ফিয়াযভযান উদেখ কযদত দফ। 

1. বমতয যীক্ষায প্রদফত্র; 

2. বমতয নদ; 

3. বমতযয ফ-ইন মি; 

4. নম্বযত্রী (যীক্ষায় 

অাংগ্রণ কদয থাকদর); 

5. ফমভস্টায প্রদফত্র 

(যীক্ষায় অাংগ্রণ কদয 

থাকদর); 

6. ুনোঃবমতযয স্বদক্ষ দমরর। 

মফনাভূদরয একাদিমভক কমভটটয 

মভটটাং ওয়া 

াদদক্ষ 

নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

4. মফদল মফদফিনায় 

ুনোঃবমতয 

মফশ্বমফদযারয় ওদয়ফাইট (https: //du.ac.bd) 

দত ুন:বমতযয মনধ যামযত পযভ িাউনদরাি 

কদয তা মথামথবাদফ ূযণ কদয এফাং াদা 

কাগদজ ুন:বমতযয কাযণ উদেখ কদয 

ফযজজস্ট্রায ফযাফয আদফদনত্র মফবাগীয় 

অমপদ জভা মদদত দফ। ভাধযভ মদদফ মিন 

1. বমতয যীক্ষায প্রদফত্র; 

2. বমতয নদ; 

3. বমতযয ফ-ইন মি; 

4. নম্বযত্রী (যীক্ষায় 

অাংগ্রণ কদয থাকদর); 

5. ফমভস্টায প্রদফত্র 

মিন কমভটট কতৃ যক 

ধাম যকৃত জমযভানা াদদক্ষ 

অমনধ যামযত নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 
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ও ফিয়াযভযান উদেখ কযদত দফ। (যীক্ষায় অাংগ্রণ কদয 

থাকদর); 

6. ুনোঃবমতযয স্বদক্ষ দমরর। 

5. স্নাতদকাত্তয 

ফেমণদত বমতয 

মনধ যামযত বমতয পযদভয ভাধযদভ আদফদন 

কযদত দফ। 

1. স্নাতক (স্নাতক) িূান্ত 

ভাকযমদটয তযাময়ত কম; 

2. অমববাফদকয ফামল যক 

আদয়য নদ। 

(মনধ যামযত আদফদন পযভ 

মফবাগীয় অমপদ াওয়া মাদফ) 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

কযাম্পা াখায়  মফবাগীয় 

উন্নয়ন মপ জভা মদদত দফ। 

5 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

6. পদরান্নয়ন মথামথ কাযণ উদেখ কদয াদা কাগদজ 

মফবাগীয় ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন কযদত 

দফ এফাং অনরাইদন (https: 

//student.eis.du.ac.bd) পযভ মপরা কযদত 

দফ। 

ভাকযীদটয পদটাকম। মফশ্বমফদযারয় পাদে প্রমত 

ফকা য ফাফদ 325/- (মতনত 

মি) টাকা এফাং মফবাগীয় 

পাদে প্রমত ফকা য ফাফদ 

100/- (একত) টাকা জভা 

মদদত দফ।  

1 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাজাদের ক 

দফী: প্রধান কাযী 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ইদভইর: mhrony@du.ac.bd 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

7. মফদল মফদফিনায় 

পদরান্নয়ন 

মথামথ কাযণ উদেখ কদয াদা কাগদজ 

ফযজজস্ট্রায ফযাফয (ভাধযভ মিন ও ফিয়াযভযান) 

আদফদন কযদত দফ। আদফদনত্র 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র মফবাগীয় অমপদ 

জভা মদদত দফ। 

ভাকযীদটয পদটাকম। মিন কমভটট কতৃযক 

ধাম যকৃত জমযভানা াদদক্ষ 

অমনধ যামযত নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

8. বমতযয নদত্র ও 

আইমি কািয 

প্রদান 

ফযজজস্ট্রায অমপ ফথদক যফযাকৃত বমতযয 

নদ এফাং আইমি কািয মফবাগীয় ফমভনায 

রাইদেযী ফথদক যফযা কযা য়। 

মফবাদগ বমতযয ফ-ইন মিদয 

পদটাকম (মক্ষাথীয অাং) 

মফনাভূূ্দরয মফজ্ঞমি অনুমায়ী নাভ: জনাফ ফভাোঃ যমপকুর 

ইরাভ 

দফী: কাযী গ্রন্থাগামযক 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ইদভইর:  

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

9. এ.এম ও 

এইি.এ.ম-এয 

ভূর ভাকযীট 

ফপযত 

াদা কাগদজ ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন 

কযদত দফ। 

মফবাদগ বমতযয ফ-ইন মিদয 

পদটাকম (মক্ষাথীয অাং) 

মফনাভূূ্দরয মফজ্ঞমি অনুমায়ী নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

10. প্রতযয়নত্র 

প্রদান 

াদা কাগদজ ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন 

কযদত দফ। 

আদফদনদত্র ফেমণ মক্ষক 

মদদয় মনয়মভত ফরখাদত দফ। 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

02 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাজাদের ক 

দফী: প্রধান কাযী 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 
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ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 
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কযাম্পা াখায় মফবাগীয় 

মপ ফাফদ 100/- টাকা জভা 

মদদত দফ। 

ইদভইর: mhrony@du.ac.bd 

11. প্রাংাত্র/িাময

জত্রক নদ প্রদান 

াদা কাগদজ ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন 

কযদত দফ। 

স্নাতক িূান্ত (8ভ ফমভস্টায) 

অথফা স্নাতদকাত্তয 2য় ফমভস্টায 

পাইনার যীক্ষায ভাকযীদটয 

পদটাকম মদদত দফ। 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

কযাম্পা াখায় মফবাগীয় 

মপ ফাফদ 100/- টাকা জভা 

মদদত দফ। 

02 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাজাদের ক 

দফী: প্রধান কাযী 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ইদভইর: mhrony@du.ac.bd 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

12. Appeared 

Certificate প্রদান 
াদা কাগদজ ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন 

কযদত দফ। 

াংমিষ্ট যীক্ষায প্রদফদত্রয 

পদটাকম মদদত দফ। 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

কযাম্পা াখায় মফবাগীয় 

মপ ফাফদ 100/- টাকা জভা 

মদদত দফ। 

02 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাজাদের ক 

দফী: প্রধান কাযী 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ইদভইর: mhrony@du.ac.bd 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

13. Medium of 

Instruction প্রদান 
াদা কাগদজ ফিয়াযভযান ফযাফয আদফদন 

কযদত দফ। 

স্নাতক িূান্ত (8ভ ফমভস্টায) 

পাইনার যীক্ষায ভাকযীদটয 

পদটাকম মদদত দফ। 

মফবাগ কতৃযক প্রদত্ত ফ-

মিদয ভাধযদভ ফানারী 

ফযাাংক ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

কযাম্পা াখায় মফবাগীয় 

মপ ফাফদ 100/- টাকা জভা 

মদদত দফ। 

02 কাম যমদফ নাভ: জনাফ ফভাজাদের ক 

দফী: প্রধান কাযী 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ইদভইর: mhrony@du.ac.bd 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

14. স্বাস্থযফীভা স্বাস্থযফীভা পযভ (https://du.ac.bd) ূযণ কদয 

প্রদয়াজনীয় কাগজত্র মফবাগীয় অমপদ 

জভা মদদত দফ। 

1. িক্টদযয ফপ্রজক্রন; 

2. কর মফদরয ফভইন কম ও 

পদটাকম; 

3. বমতযয ফ-ইন-মি 

মফনাভূদরয অমনধ যামযত নাভ: জনাফ ফভাোঃ ফভায়াদেভ 

ফাদন 

দফী: মমনয়য 

এযািমভমনদস্টটটব অমপায 

ফটমরদপান নম্বয: 6291 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

15. Institutional e-

mail ID াংক্রান্ত 

ভযা ভাধান 

টিক ইদভইর আইমি াদা কাগদজ 

মফবাগীয় ই-ফভইর এিমভন ফযাফয াদা 

কাগদজ আদফদন কযদত দফ। 

প্রদমাজয নয় মফনাভূদরয 01 কাম যমদফ ি. ভুােদ মপক আদভদ 

অধযাক 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

ফিয়াযভযান 

ইরামভক স্টামিজ মফবাগ 

ঢাকা মফশ্বমফদযারয় 

 


