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সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen's Charter) 

নাগতিক সেবা 

(তিক্ষার্থীদদি জনয প্রদ াজয) 

অতিে েময়েূতি: িতববাি হদি বৃহস্পতিবাি, েকাল ৯.০০টা হদি তবকাল ৪.০০টা প যন্ত (১.০০টা – ২.০০টা মধ্যাহ্ন তবিতি) 

ক্রতমক 

নং 
সেবাি নাম সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান সেবাি মূলয এবং পতিদিাধ্ পদ্ধতি সেবা প্রদাদনি েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাি কমযকিয া (নাম, পদতব, 

সিান নম্বি ও ইদমইল) 

উর্ধ্য িন কমযকিয াি পদতব, রুম 

নম্বি, অতিতেয়াল সটতলদিান ও 

ইদমইল। 

১. প্রত্যয়নপত্র সাদ্া কাগদে ফচ্য়ারম্যান ম্দ াদ্য় 

িরাির আদিদ্ন করদত্  দি। 

ফরবেদেশন কাদডে র  দ াকবপ ও সিেদশষ 

উত্তীর্ে পরীক্ষার ম্াকে শীদ র  দ াকবপ। 

বশক্ষার্থীর অধ্যয়নরত্ অিস্থায় 

বিনামূ্দলয প্রদ্ান করা  য়। 

 

০৩ (বত্ন) কম্ে বদ্িস নাম্ :  সেনহ ো মোরুফ হমোোঃ  

পদ্িী : ভ অফফেোরটিঅযোডফমফনসে  

ফম্ািাইল/অব স নম্বর :  

+৮৮০-০১৩০৬৬৮০৭৭৮ 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩১ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

marufhossain@office.du.ac.bd  

হেয়োরমযোন 

প্রোেযকলো ফিভোগ, ঢোকো 

ফিশ্বফিদ্যোলয় 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩০ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

k.adhikary@du.ac.bd 

 

২. চ্াবরবত্রক 

সনদ্পত্র/প্রশাংসাপত্র 

সাদ্া কাগদে ফচ্য়ারম্যান ম্দ াদ্য় 

িরাির আদিদ্ন করদত্  দি। 

বশক্ষার্থীর ফরবেদেশন কাদডে র  দ াকবপ। 

বিএ এ সম্মান ফেবর্র েনয  দল ৪র্থে িষে 

বিএ এর ম্াকে শীদ র  দ াকবপ। এম্এ এর 

েনয  দল ৪র্থে িষে বিএ এ ও এম্এ এ ২য় 

পদিের ম্াকে শীদ র  দ াকবপ। 

গ্র্যােুদয়  ও ফপাস্ট-গ্র্যােুদয়  বশক্ষার্থীর 

ফক্ষদত্র অগ্র্র্ী িযাাংক, োত্ীয় যাদুঘর শাখায় 

১০০/- (একশত্  াকা) েম্া বদ্দত্  দি। 

 াকা েম্া দ্াদনর ঠিকানা- ব সাি নাং- 

০২০০০০৯৮৭০৪০১, ফচ্য়ারম্যান, প্রাচ্যকলা 

বিভাগ, ঢাকা বিশ্ববিদ্যালয় 

০৩ (বত্ন) কম্ে বদ্িস নাম্ :  সেনহ ো মোরুফ হমোোঃ  

পদ্িী : ভ অফফেোরটিঅযোডফমফনসে  

ফম্ািাইল/অব স নম্বর :  

+৮৮০-০১৩০৬৬৮০৭৭৮ 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩১ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

marufhossain@office.du.ac.bd  

হেয়োরমযোন 

প্রোেযকলো ফিভোগ, ঢোকো 

ফিশ্বফিদ্যোলয় 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩০ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

k.adhikary@du.ac.bd 
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ক্রতমক 

নং 
সেবাি নাম সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান সেবাি মূলয এবং পতিদিাধ্ পদ্ধতি সেবা প্রদাদনি েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাি কমযকিয া (নাম, পদতব, 

সিান নম্বি ও ইদমইল) 

উর্ধ্য িন কমযকিয াি পদতব, রুম 

নম্বি, অতিতেয়াল সটতলদিান ও 

ইদমইল। 

৩. মূল েনদ্ প্রোফি 

(এেএেফে ও 

এইেএেফে) 

েোদ্ো কোগসে হেয়োরমযোন মস োদ্য় 

িরোির আসিদ্ন করসে  সি। 

 

 

ফিক্ষোর্থীর হরফেসেিন কোসডে র ফস োকফি 

 

অধ্যয়নরে অিস্থোয়/িোেকৃে 

ফিক্ষোর্থীসক ফিনোমূসলয প্রদ্োন করো  য়। 

 

০৩ (বত্ন) কমে ফদ্িে 

নাম্ :  সেনহ ো মোরুফ হমোোঃ  

পদ্িী : ভ অফফেোরটিঅযোডফমফনসে  

ফম্ািাইল/অব স নম্বর :  

+৮৮০-০১৩০৬৬৮০৭৭৮ 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩১ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

marufhossain@office.du.ac.bd  

হেয়োরমযোন 

প্রোেযকলো ফিভোগ, ঢোকো 

ফিশ্বফিদ্যোলয় 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩০ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

k.adhikary@du.ac.bd 
 

৪. িুনোঃভফেে র আসিদ্ন যর্থাযর্থ কারর্ উদেখ কদর েোদ্ো 

কোগসে হেয়োরমযোন মস োদ্য় 

িরোির আসিদ্ন করসে  সি। 

মোধ্যম  সি ফডন, েোরুকলো 

অনুষদ্। 

আসিদ্সনর েোসর্থ যর্থোযর্থ কোগেিত্র হযমনÑ 

হমফডসকল েনদ্ে  অনযোনয কোগেিত্র। 

ফিনোমূসলয প্রদ্োন করো  য়।  

েসি ফিক্ষোর্থীর িূসিের িছসরর ক্লোসের 

উিফস্থফে যফদ্ িেকরো ৩০ ভোসগর কম 

র্থোসক িো ফিক্ষোিসষের হকোসনো ফিরফে 

র্থোকসল হেসক্ষসত্র ফিক্ষোর্থীসক 

হরফেেোর ম্দ াদ্য় িরোির আসিদ্ন 

করসে  সি। আসিদ্নটি ফডনস্ কফমটির 

অনুমফে ও েফরমোনোর েনয হপ্ররণ করো 

 য়। ফডনস্ কফমটির অনুমফে েোসিসক্ষ 

ফিক্ষোর্থীসক ফিশ্বফিদ্যোলসয়র ওসয়িেোই  

হর্থসক িুনোঃভফেে র ফনধ্েোফরে ফরম 

ডোউনসলোড কসর েো ছফিে  িূরণ কসর 

ফিভোসগ েমো ফদ্সে। 

 

ফডনস্ কফমটির েভো 

 ওয়ো েোসিসক্ষ। 

নাম্ :  সেনহ ো মোরুফ হমোোঃ  

পদ্িী : ভ অফফেোরটিঅযোডফমফনসে  

ফম্ািাইল/অব স নম্বর :  

+৮৮০-০১৩০৬৬৮০৭৭৮ 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩১ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

marufhossain@office.du.ac.bd  

হেয়োরমযোন 

প্রোেযকলো ফিভোগ, ঢোকো 

ফিশ্বফিদ্যোলয় 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩০ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

k.adhikary@du.ac.bd 
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ক্রতমক 

নং 
সেবাি নাম সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান সেবাি মূলয এবং পতিদিাধ্ পদ্ধতি সেবা প্রদাদনি েময়েীমা 

দাতয়ত্বপ্রাি কমযকিয া (নাম, পদতব, 

সিান নম্বি ও ইদমইল) 

উর্ধ্য িন কমযকিয াি পদতব, রুম 

নম্বি, অতিতেয়াল সটতলদিান ও 

ইদমইল। 

৫. হেফমনোর লোইসেফর হর্থসক 

িই েংগ্র /িড়ো 

ফেফনয়র লোইসেফর ে কোরীর েসে 

েরোেফর হযোগোসযোগ। িইসয়র 

একোফধ্ক কফি র্থোকসল েংগ্র  

করসে িোরসি। 

 

ফিক্ষোর্থীর আইফড কোসডে র ফস োকফি/ 

হি-ইন বিহির ফস োকফি প্রদ্িেন। 

 

প্রোেযকলো ফিভোসগর হেফমনোর লোইসেফর। 

প্রসযোেয নয় েোৎক্ষফণক 

(অফফে েলোকোলীন 

েমসয়র মসধ্য) 

প্রদ্ীি কুমোর আইে 

ফেফনয়র লোইসেফর ে কোরী 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩১ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

prodipaich@gmail.com  
 

 

হেয়োরমযোন 

প্রোেযকলো ফিভোগ, ঢোকো 

ফিশ্বফিদ্যোলয় 

+৮৮০-৯৬৬৬৯১১৪৬৩/৮৯৩০ 

ই-ফম্ইল (যবদ্ র্থাদক) : 

k.adhikary@du.ac.bd 
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